
Hotelbeschreibung

Viva Maya by Wyndham

Mexiko, Riviera Maya, Playa del Carmen

 
Das lebhafte und beliebte Resort liegt an einem der schönsten Strände der Riviera Maya in der
Nähe von Playa del Carmen und bietet jede Menge Unterhaltungsmöglichkeiten.

Kategorie
4

Lage
direkt am Strand
zum Ortszentrum: ca. 3 km
zum Flughafen: ca. 60 km
zum Stadtzentrum: ca. 3 km
zentral
Sandstrand: flach abfallend, Liegen, Strandtuch/Badetuch, sanitäre Anlage (Dusche)

Ausstattung
offizielle Landeskategorie: 4 Sterne
Baujahr: 1996, letzte Renovierung: 2015
Anzahl Gebäude: 3, Anzahl Etagen im Hauptgebäude: 3, Anzahl Wohneinheiten: 604
Zahlungsmöglichkeiten: American Express, MasterCard, Visa
Einrichtungen/öffentliche Bereiche sind barrierefrei
Einrichtungen/öffentliche Bereiche sind rollstuhlgerecht
kindgerecht, familienfreundlich, einfach, umweltfreundlich
Empfang/Rezeption (früheste Check-in Zeit 15 Uhr, späteste Check-out Zeit 12 Uhr)
Hotelsafe (kostenpflichtig), Gepäckraum
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WLAN, in der Lobby, im Zimmer, in den öffentlichen Bereichen
Diskothek (ab 18 Jahre), Theater
Souvenirshop
4 À-la-carte-Restaurants: italienische Küche, mexikanische Küche, mediterrane Küche,
internationale Küche, spezielle Kost (Gourmet)
Buffetrestaurant: internationale Küche
Café, Lobbybar, Snackbar, Bar
Arztbesuch im Hotel (kostenpflichtig), Wäscheservice (kostenpflichtig)
Terrasse, Gartenanlage
2 Pools: ganzjährig geöffnet, Süßwasser, Liegen
1 Pool: ganzjährig geöffnet, nur für Erwachsene, Süßwasser, Sonnenschirme, Liegen

Kinder
Kinderclub/Miniclub: 4-12 Jahre
Kinderanimation: 4-12 Jahre, Tagesanimation (täglich), 4-12 Jahre, Abendanimation, Sprache:
Deutsch, Englisch, Französisch, Landessprache
Spielzimmer, Spielplatz (innen), 30 qm
Kinderdisco
Kinderpool (außen): Süßwasser, ganzjährig geöffnet
Babysitter-Service (kostenpflichtig)
Hochstühle im Restaurant
Zimmerausstattung: Babybett (auf Anfrage)

Wellness inklusive
Saunabereich: Handtücher

Wellness gegen Gebühr (teils Fremdanbieter)
Beauty-Center: ab 18 Jahre
Spa: ab 18 Jahre
Massagen: klassische Massage, Schokoladenmassage, Seidenmassage, Massage mit Steinen,
Aromatherapie, Sportmassage, Thai-Massage, Shiatsu
kosmetische Anwendungen: Maniküre, Pediküre, Modelagen, Gesichtsbehandlung, Anti-Aging,
Peeling
medizinische Anwendungen

Sport & Unterhaltung inklusive (teils Fremdanbieter)
Beachvolleyball
Bogenschießen
Boccia
Strandsport, Darts
Fitnessraum
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Aqua Fitness, Fitness, Aquagymnastik, Stretching, Tanzen
Segeln: Sportgeräteverleih, Kurse
Katamaran: im Hotel
Kajak: im Hotel
Windsurfen: im Hotel
Tennis: 2 Hartplätze, im Hotel, Flutlicht
Verleih von Tennisausrüstung
Tischtennis
Fahrradverleih
Fahrradzubehör: Verleih von Kindersitzen
Tagesanimation, täglich
Abendanimation, täglich
Sportanimation, täglich
Show

Sport & Unterhaltung gegen Gebühr (teils Fremdanbieter)
Angeln
Golfplatz vorhanden: weniger als 18 Löcher
Zulassungen: Handicap erforderlichHandicap
Verleih Tauchausrüstung
Tauchgebiet: Höhlentauchen, Tieftauchen
Einstieg ins Wasser: vom Strand
Einstieg ins Wasser: vom Boot

Tipps & Hinweise

 
Spieleverleih (Gesellschaftsspiele)
Am Strand stehen keine Sonnenschirme zur Verfügung

Honeymoon
Hochzeitsreisende erhalten folgende Zusatzleistungen:

Upgrade in die nächsthöhere Zimmerkategorie und Late-Check-Out (nach Verfügb.)
1 Flasche Sekt und 1 Früchtekorb bei Ankunft
2 T-Shirts und ein Foto als Souvenir
10% Ermäßigung auf Spa-Anw.
1 Frühstück auf dem Zimmer

Die Hochzeit darf nicht länger als 9 Monate zurückliegen, Heiratsurkunde muss bei Ankunft
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vorgelegt werden. Bitte bei Buchung angeben.

Bitte beachten

 
Umweltsteuer Mexiko

Seit dem 1. Januar 2019 müssen Urlauber in Mexiko in den meisten Hotels in Cancun, Isla
Mujeres, Playa Mujeres und an der Riviera Maya aufgrund kommunaler Bestimmungen eine
Umweltabgabe zahlen. Sie beträgt MXN 26

(ca. 1 Euro) pro Zimmer/Nacht und ist von den Gästen persönlich bei der An- oder Abreise in ihrer
Unterkunft zu entrichten.

Superior Gardenview (USG)
Doppel, Superior, Gartenblick, Nichtraucher, behindertengerecht (Zimmer auf Anfrage buchbar),
kombinierter Wohn-/Schlafraum, 1 Bad, Dusche, WC, Haartrockner, Fliesen, Klimaanlage, Safe
(kostenpflichtig), Bügelbrett, Bügeleisen, 1 TV (Kabel-TV, Flachbildschirm), Kühlschrank,
französischer Balkon, Balkon oder Terrasse

Deluxe Gardenview (UDG)
Doppel, Deluxe, Gartenblick, renoviert (2015), Nichtraucher, behindertengerecht (Zimmer auf
Anfrage buchbar), rollstuhlgerecht (Zimmer auf Anfrage buchbar), kombinierter
Wohn-/Schlafraum, 1 Bad, Dusche, WC, Haartrockner, Kosmetikspiegel, Fliesen, Klimaanlage,
Safe (kostenpflichtig), Bügelbrett, Bügeleisen, 1 TV (Kabel-TV, Flachbildschirm), Kühlschrank,
Balkon oder Terrasse (möbliert)

Superior Oceanview (USM)
Doppel, Superior, Meerblick, Nichtraucher, kombinierter Wohn-/Schlafraum, 1 Bad, Dusche,
WC, Haartrockner, Fliesen, Klimaanlage, Safe (kostenpflichtig), Bügelbrett, Bügeleisen, 1 TV
(Kabel-TV, Flachbildschirm), Kühlschrank, Balkon oder Terrasse, französischer Balkon

Verpflegung
All Inclusive: Frühstück (Buffet), Mittagessen (Buffet), Abendessen (Buffet), Abendessen im à-la-
carte-Restaurant (mehrmals wöchentlich in allen), Getränke ganztägig kostenfrei (Softdrinks,
Mineralwasser, Kaffee/Tee, Tischwein, Bier, Säfte, Hauswein, Cocktails), Snacks (00:00),
Kaffee/Tee und Gebäck (7-18 Uhr), Internationale Spirituosen kostenfrei (laut Getränkekarte)
(00:00)
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Kundeninformation
Frühbucher: Bei Buchung bis 31.10. und Aufenthalt vom 1.11.-30.11., 24.12.-30.4. sparen Sie
20%, bei Buchung bis 31.10. und Aufenthalt vom 1.12.-23.12. sparen Sie 20% (maximaler
Aufenthalt 6 Nächte), bei Buchung ab 1.11. bis 31.12. und Aufenthalt vom 1.1.-30.4. sparen Sie
12%, bei Buchung bis 31.5. und Aufenthalt vom 16.7.-20.8. sparen Sie 20%, bei Buchung bis 31.5.
und Aufenthalt vom 21.8.-31.10. sparen Sie 20% (maximaler Aufenthalt 13 Nächte) Preisvorteil:
22% Ermäßigung ab 7 Nächten bei Aufenthalt vom 1.12.-23.12., bei Buchung bis 15.7. 7%
Ermäßigung ab 21 Nächten bei Aufenthalt vom 1.5.-15.7., 22% Ermäßigung ab 14 Nächten bei
Aufenthalt vom 21.8.-31.10. Mindestaufenthalt: 3 Nächte vom 1.11.-23.12., 1.5.-31.10., 7 Nächte
vom 24.12.-2.1., 4 Nächte vom 3.1.-30.4. An-/Abreise: täglich

Gültigkeitszeitraum
Diese Leistungsbeschreibung ist gültig vom 1.11.2023 bis 31.10.2024 (Jahreskatalog 2023/2024).
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