
Hotelbeschreibung

Dreams Sapphire Resort & Spa

Mexiko, Riviera Maya, Puerto Morelos

Ihre Vorteile
Tropische Gartenanlage mit lagunenartiger Poollandschaft

Kategorie
5

Lage
direkt am Strand
zum Flughafen: Cancun, ca. 25 km
zum Ortszentrum: Playa del Carmen, ca. 38 km
zum Golfplatz: El Tinto, ca. 21 km
zum Golfplatz: Grand Coyote Golf Course, ca. 34 km
ruhig
Sandstrand: Sonnenschirme, Liegen

Ausstattung
offizielle Landeskategorie: 5 Sterne
letzte Renovierung: 2019
Anzahl Wohneinheiten: 488
Zahlungsmöglichkeiten: American Express, MasterCard, Visa
modern, elegant
Empfang/Rezeption (24 Stunden-Rezeption)
Lobby
WLAN, in der gesamten Anlage
Diskothek, Theater
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Boutique, Minimarkt, Souvenirshop, Juwelier, Friseur
5 À-la-carte-Restaurants: asiatische Küche, französische Küche, mexikanische Küche,
Fisch/Meeresfrüchte, mediterrane Küche, Nichtraucher
1 Buffetrestaurant: internationale Küche, Nichtraucher
1 Restaurant: Grillspezialitäten
Café, 5 Bars
Terrasse, Gartenanlage
3 Pools: Süßwasser, Sonnenschirme, Liegen, Badetuch
1 Pool: Relaxpool, nur für Erwachsene, Sonnenschirme, Liegen, Badetuch
Aquapark

Kinder
Kinderclub/Miniclub: 3-12 Jahre
Spielplatz (außen)
Kinderpool (außen): Süßwasser
Splashpool (außen)
Babysitter-Service (kostenpflichtig)

Wellness gegen Gebühr (teils Fremdanbieter)
Wellness-Center
Massagen
kosmetische Anwendungen: Maniküre, Pediküre, Gesichtsbehandlung

Sport & Unterhaltung inklusive (teils Fremdanbieter)
Beachvolleyball
Tischtennis
Fitnessraum
Aerobic, Aqua Fitness, Yoga, Tanzen
Kajak
Tennis: Hartplatz
Tagesanimation
Abendanimation
Live-Musik, Show

Sport & Unterhaltung gegen Gebühr (teils Fremdanbieter)
Golfplatz vorhanden
Tenniskurse
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Honeymoon
HONEYMOON: Hochzeitsreisende erhalten frisches Obst und 1 Flasche Sekt bei Ankunft, 1
Sektfrühstück im Zimmer (Reservierung erforderlich) sowie 15% Ermäßigung auf Spa-
Anwendungen.

Bitte bei Buchung angeben. Gültig bis 9 Monate nach Heirat. Die Hochzeitsurkunde ist im Hotel
vorzulegen.

Bewusst reisen
Wir engagieren uns für nachhaltigen Tourismus. Auch dieses Hotel möchte Ihren Urlaub
nachhaltiger gestalten und verpflichtet sich zur Einhaltung von Umwelt- und Sozialstandards
gemäß den Anforderungen des Global Sustainable Tourism Council.

Bitte beachten

 
Umweltsteuer Mexiko

Seit dem 1. Januar 2019 müssen Urlauber in Mexiko in den meisten Hotels in Cancun, Isla
Mujeres, Playa Mujeres und an der Riviera Maya aufgrund kommunaler Bestimmungen eine
Umweltabgabe zahlen. Sie beträgt MXN 26

(ca. 1 Euro/1,20 CHF) pro Zimmer/Nacht und ist von den Gästen persönlich bei der An- oder
Abreise in ihrer Unterkunft zu entrichten.

Promo Room (UP1)
46-50 qm, Deluxe, Gartenblick, Nichtraucher, kombinierter Wohn-/Schlafraum, Sitzecke, 1 Bad,
Dusche, WC, Bademantel, Badeslipper, Haartrockner, Klimaanlage, individuell regulierbar,
Ventilator, Minibar, Auffüllung regelmäßig, Softdrinks, Bier, Säfte, Wasser, Safe, Bügelbrett,
Bügeleisen, 1 TV (Kabel-TV, Flachbildschirm), iPod-Dockingstation, Telefon, WLAN, Kaffee/Tee,
Balkon oder Terrasse (möbliert), 24-h-Zimmerservice, hochwertige Badartikel

Deluxe Juniorsuite Tropicalview (UD3)
46-50 qm, Juniorsuite, Deluxe, Gartenblick, Nichtraucher, kombinierter Wohn-/Schlafraum,
Sitzecke, 1 Bad, Dusche, WC, Bademantel, Badeslipper, Haartrockner, Klimaanlage, individuell
regulierbar, Ventilator, Minibar, Auffüllung regelmäßig, Softdrinks, Bier, Säfte, Wasser, Safe,
Bügelbrett, Bügeleisen, 1 TV (Kabel-TV, Flachbildschirm), iPod-Dockingstation, Telefon, WLAN,
Kaffee/Tee, Balkon oder Terrasse (möbliert), 24-h-Zimmerservice, hochwertige Badartikel
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Preferred Club Juniorsuite Tropicalview (JL1)
46-50 qm, Juniorsuite, Deluxe, Gartenblick, Nichtraucher, kombinierter Wohn-/Schlafraum,
Sitzecke, 1 Bad, Dusche, WC, Bademantel, Badeslipper, Haartrockner, Klimaanlage, individuell
regulierbar, Ventilator, Minibar, Auffüllung regelmäßig, Softdrinks, Bier, Säfte, Wasser, Safe,
Bügelbrett, Bügeleisen, 1 TV (Kabel-TV, Flachbildschirm), iPod-Dockingstation, Radio, Telefon,
WLAN, Kaffee/Tee, Balkon oder Terrasse (möbliert), 24-h-Zimmerservice, privilegierter
Zimmerservice, Kopfkissen-Menü, separater Check-in & Check-out, Zutritt zur Club-Lounge,
Concierge-Service, nachmittags Hors d'oeuvres, hochwertige Badartikel

Preferred Club Juniorsuite Oceanfront (JLM)
46-50 qm, Juniorsuite, Deluxe, Meerblick, Nichtraucher, kombinierter Wohn-/Schlafraum,
Sitzecke, 1 Bad, Dusche, Whirlwanne, WC, Bademantel, Badeslipper, Haartrockner,
Klimaanlage, individuell regulierbar, Ventilator, Minibar, Auffüllung regelmäßig, Softdrinks, Bier,
Säfte, Wasser, Safe, Bügelbrett, Bügeleisen, 1 TV (Kabel-TV), iPod-Dockingstation, Radio,
Telefon, Kaffee/Tee, Balkon (möbliert), Whirlpool, 24-h-Zimmerservice, privilegierter
Zimmerservice, Kopfkissen-Menü, separater Check-in & Check-out, Zutritt zur Club-Lounge,
Concierge-Service, nachmittags Hors d'oeuvres, hochwertige Badartikel

Verpflegung
Alles inklusive: Frühstück (Buffet), Mittagessen (Buffet oder à la carte), Abendessen (Buffet oder
à la carte), Mittagessen im à-la-carte-Restaurant, Abendessen im à-la-carte-Restaurant,
Getränke ganztägig kostenfrei (Softdrinks, Mineralwasser, Kaffee/Tee, Tischwein, Bier, Säfte,
Cocktails, Longdrinks, lokale Spirituosen), Snacks (ganztägig), Kaffee/Tee und Gebäck,
internationale Spirituosen kostenfrei (ganztägig), Getränke in der Minibar (Auffüllung täglich,
Softdrinks, Bier, Säfte, Wasser), Dine-around, Poolservice

Gültigkeitszeitraum
Diese Leistungsbeschreibung ist gültig vom 01.11.2022 bis 31.10.2023 (Jahreskatalog
2022/2023).
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