reka

Anleitung fiir die Online-Zahlung
mit Reka-Geld

Bezahlen mit Reka-Geld geht auch online! Entdecken Sie die Online-Zahlung mit Reka-Geld im Kundenpor-
tal und bezahlen Sie Ihre Rechnung von Ihrem Reisebliro oder anderen Online-Akzeptanzstellen bequem
von zu Hause.

Befolgen Sie dazu folgende Schritte:

Schritt 1

Offnen Sie in Ihrem Browser die Webseite «reka.ch» und klicken Sie oben rechts auf «Login».

Ferien buchen

Ferienwelt Akzeptanzstellen Reka-Geld
entdecken finden kaufen

— © © )

Schritt 2

Klicken Sie anschliessend in der Kategorie «Privatpersonen» auf den Button «Login».

Willkommen im Kundenportal der Reka

N

Privatpersonen Arbeitgeber Akzeptanzstellen

Ihr persinliches Onlinekonto bietet folgende Uber das Onlinekonto verwalten Sie die Uber Ihr persénliches Login sind Sie

Funktioner Abgabe von Reka-Geld an Ihre it informier e Nutzung von

Mitarbeitenden Reka-Geld als Zahlungsmitte
- Saldo Reka-Guthaben abfragen

erteilen - Transaktionen einsehen

- Pramier

Beginstigte erfassen
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Schritt 3

Loggen Sie sich mit Ihrer User-ID oder lhrer E-Mailadresse und lhrem Passwort in das Kundenportal ein.

Hinweis: Sollten Sie noch kein Reka-Login haben, wenden Sie sich an unseren Kundendienst. Sie finden die entsprechenden Anga-
ben am Ende dieses Dokuments.

Login Kundenportal

Uber Ihr persdnliches Onlinekonto verwalten Sie einfach und schnell Ihre aktuellen
Ferienbuchungen, sehen Ihren Reka-Geld Saldo, &ndern im Nu lhre PIN oder sperren Ihre
Reka-Card bei Verlust

Melden Sie sich mit Ihrem Login an oder registrieren Sie sich in wenigen Schritten

Login Registrieren
E-Mailadresse oder User-ID
Wenn Sie sich zum ersten Mal im Kundenportal

02753089

einloggen, miissen Sie sich zuerst registrieren.

Registrierungsdaten eingeben
Passwort
. Personliches Passwort setzen

1
2
3. E-Mail-Adresse hinterlegen
4. Mobiltelefonnummer angeben
Passwort vergessen?

Schritt 4

Sie gelangen anschliessend auf die Ubersichts-Seite Ihres Kontos. Dort wihlen Sie das im Register «Reka-
Geld» die Option «Online zahlen» aus.

« C QO & hitps;//vpd.reka.ch/d: JserPort Index w =
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Support @ Mein Profil g Abmelden E»

() Obersicht

hs EDJ Reka-Ferien [ED RekaFerien (im RekaNet)

Konto laden —

Willl
Mar

Checks bestellen -_—

User-ID: 02753089

Letzter Login: 2 Account-Nummer: 95-145-363-4

Reka-Card von Coop__,
- ibertragen
Ll 0.—-

Konto laden —> Kontoiibertrag —» Check Bestellung —»

"={{ Reka-Lunch 0.- °

Konto laden —> Kontoilbertrag —
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Schritt 5

Wahlen Sie hier die Reka-Geld-Form aus, mit der Sie Ihre Rechnung begleichen méchten.

Online-Zahlung

Mit welchem Konto mochten Sie online bezahlen?

|zu » Reka-Pay
Aktueller Saldo

0._

N
()

Online zahlen

Schritt 6

Wahlen Sie anschliessend die Option «Reka-Partner Zahlung» aus.

Online-Zahlung mit Reka-Pay

Reka-Pay

Hier kénnen Sie Uberweisungen direkt mit lhrem Reka Konto tétigen.
Wahlen Sie zwischen folgenden Optionen:

Reka-Partner Zahlung > Kontoiibertrag

'W Reka-Lunch

Aktueller Saldo

0.-

o~
(L}

Online zahlen

Aktueller Saldo

0.—-
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Schritt 7

Benutzen Sie die Suchfunktion, um die gewiinschte Akzeptanzstelle zu finden und klicken Sie auf das
Logo, um die Auswahl zu bestatigen.

Reka-Partner Zahlung
@ @ ®

Reka-Partner suchen

iz °
MUSTER
FIRMA
Musterfirma AG

Schritt 8

Tragen Sie hier Ihre Buchungsnummer oder lhre Referenznummer ein. Sie finden die Nummer auf lhrer
Rechnung. Klicken Sie auf «weiter».

Reka-Pay

MUSTER Zahlung fiir Musterfirma AG

F I R M A Bitte geben Sie hier Ihre Referenznummer / Buchungsnummer ein.

N

N

Referenznummer / Buchungsnummer Betrag

12345 1




Schritt 9
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Zur Kontrolle Ihrer Zahlung werden Ihnen die eingegebenen Werte nochmals in der Ubersicht angezeigt.
Sie kénnen die Zahlung bestatigen, indem Sie den Button «Zahlung» anklicken.

Reka-Pay

MUSTER
FIRMA

Zahlung fir Musterfirma AG

Bitte geben Sie hier Ihre Referenznummer / Buchungsnummer ein.

Betrag
1.-

Referenznummer / Buchungsnummer
12345

q Zahlung >

lhre Zahlung wurde erfolgreich verarbeitet!

Besten Dank fiir lhre Zahlung.

lhre Transaktion wird erfolgreich verarbeitg.'\

Zahlungsdatum
20.07.2021

Reka-Pay

MUSTER
FIRMA

T~

Zahlung fur Musterfirma AG

Bitte geben Sie hier Ihre Referenznummer / Buchungsnummer ein.

Betrag
1.-

Brauchen Sie Hilfe?

Referenznummer / Buchungsnummer

12345

Unser Kundendienst hilft lhnen gerne!

Zahlungsdatum
20.07.2021

Sie erreichen unsere Kundenberater:Innen von Montag bis Freitag von 08:00 Uhr -12:00 Uhr und von
13:30 - 17:00, oder per E-Mail.

'ﬁ' 031329 66 67

@ kundenservice@reka.ch





