ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Allgemeine Buchungsbedingungen der Sunny Cars GmbH

1. Die Sunny Cars GmbH ist Handelsvertreterin

Die Sunny Cars GmbH ist Handelsvertreterin der Sunny Cars International GmbH
und der Sunny Cars Vermietungsgesellschaft mbH mit Abschlussvollmacht. Die
Sunny Cars GmbH ist berechtigt, Buchungsanfragen interessierter Kunden fir die
Sunny Cars International GmbH und die Sunny Cars Vermietungsgesellschaft mbH
entgegenzunehmen und zu bearbeiten und im Namen und fir Rechnung der Sunny
Cars International GmbH bzw. der Sunny Cars Vermietungsgesellschaft mbH
Fahrzeugmietvertrage mit anfragenden Kunden abzuschliessen.

2. Zusatz-Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

2.1. Die Sunny Cars GmbH hat bei der Allianz Versicherungs-AG mit Sitz in
Koniginstrasse 28, D-80802 Minchen, vertreten durch die AGA International S.A.,
Niederlassung fur Deutschland, Bahnhofstr. 16, eine Zusatz-Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von EUR 7,5 Mio. je
Schadenereignis abgeschlossen. Die im Zusammenhang mit dem jeweiligen
Fahrzeugmietvertrag geltenden Versicherungsbedingungen kénnen der jeweils
aktuellen Versicherungspolice entnommen werden, in die der Kunde vor seiner
Buchung (z.B. tber die Webseite der Sunny Cars GmbH) Einsicht nehmen kann.

2.2. Die Pramien fur diese Zusatz-Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung sind im
jeweiligen Mietpreis enthalten.

2.3. Die Police sowie  die vollstandigen Bestimmungen der
Versicherungsbedingungen erhalt der Kunde zusammen mit dem Voucher, der die
Annahme des Vertragsangebots des Kunden auf Abschluss eines Mietvertrags
zwischen ihm und der Sunny Cars International GmbH bzw. der Sunny Cars
Vermietungsgesellschaft mbH darstellt, tbermittelt.

2.4. Der Kunde ist berechtigt, etwaige Anspriiche um die Eindeckung der Zusatz-
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung unter Berlicksichtigung der ,Bedingungen der
AGA International S.A., Niederlassung fir Deutschland, fiir ELVIA Reiseschutz
(Versicherungsbedingungen)“ auch ohne Zustimmung der Sunny Cars GmbH gegen
die Allianz Versicherungs-AG geltend zu machen.

3. Inkasso
Die Sunny Cars GmbH ist zum Inkasso fir die sich aus dem jeweiligen Mietvertrag
zwischen der Sunny Cars International GmbH bzw. der Sunny Cars
Vermietungsgesellschaft mbH und dem Kunden ergebenden Forderungen
berechtigt.

4. Rechtsbeziehungen zwischen der Sunny Cars GmbH und dem Kunden,
Haftung

4.1 Zwischen dem Kunden und der Sunny Cars GmbH kommt insbesondere kein
Vermittlungs- oder Fahrzeugmietvertrag und — mit Ausnahme der Zusage Uber die
Eindeckung einer Zusatz-Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung gem. Ziff. 2 —auch
keine sonstige Rechtsbeziehung zustande. Rechtsanspriiche insbesondere rund um
die Fahrzeuganmietung koénnen damit vom Kunden nur gegen die jeweilige
Fahrzeugvermietungsgesellschaft und/oder den Fahrzeugflottenanbieter vor Ort
erhoben werden.

4.2. Davon abgesehen haftet die Sunny Cars GmbH auf Schadensersatz
unbeschréankt nur fiir eigenen Vorsatz und eigene grobe Fahrlassigkeit. Fir einfache
Fahrlassigkeit haftet die Sunny Cars GmbH nur und der Héhe nach begrenzt auf
den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden, sofern die Sunny Cars GmbH eine
Pflicht verletzt, deren Einhaltung fur die Erreichung des Vertragszwecks von
besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflicht). Fur die Falle der anfanglichen
Unméglichkeit haftet die Sunny Cars GmbH nur, wenn ihr das Leistungshindernis
bekannt war oder die Unkenntnis auf grober Fahrlassigkeit beruht.

4.3. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschlisse gelten nicht fur
von der Sunny Cars GmbH zu vertretende Schaden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers und der Gesundheit.

4.4. Soweit die Haftung der Sunny Cars GmbH ausgeschlossen oder beschrankt
ist, gilt dies auch fir die personliche Haftung ihrer Organe, Angestellten,
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehilfen.

4.5. Mit Ausnahme von Anspriichen aus unerlaubter Handlung verjghren
Schadensersatzanspriiche, fir die nach diesem Abschnitt ,Haftung" die Haftung
beschrankt ist, in einem Jahr.

5. Datenschutzklausel

5.1. Die Sunny Cars GmbH ist verantwortliche Stelle im Sinne des
Datenschutzrechts. Personenbezogene Daten des Kunden werden fir Zwecke der
Vertragsbegriindung, -durchfilhrung oder — beendigung von der Sunny Cars GmbH
erhoben, verarbeitet und genutzt. Eine Verwendung fiir werbliche Zwecke erfolgt nur
im Wege der Eigenwerbung (einschliesslich der Empfehlungswerbung). Eine
Ubermittlung der Daten an Dritte erfolgt nur, soweit dies fir die Erfillung des (Unter
-) Mietvertrags erforderlich ist. Eine dartiber hinausgehende Verwendung bedarf der
gesetzlichen Erlaubnis oder der Einwilligung.

5.2. Hinweis gem. § 28 Abs. 4 BDSG: Der Kunde kann einer Verarbeitung oder
Nutzung seiner Daten fir Zwecke der Werbung oder der Markt- oder
Meinungsforschung jederzeit widersprechen. Der Widerspruch ist zu richten an:
Sunny Cars GmbH, Paul-Gerhardt-Allee 42, D-81245 Munchen oder per E-Mail an
info@sunnycars.ch
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6. Rechtswahl
Es gilt ausschliesslich das Recht der Bundesrepublik Deutschland, sofern nicht
zwingende gesetzliche Vorschriften dem entgegenstehen.

7. Sonstiges

Soweit eine Bestimmung dieser Allgemeinen Buchungsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam sein sollte, berihrt dies die Wirksamkeit der (Ubrigen
Bestimmungen nicht. An Stelle der ganz oder teilweise unwirksamen Bestimmung
soll — gegebenenfalls durch richterliche Bestimmung — eine Regelung gelten, die
dem angestrebten Zweck der ganz oder teilweise unwirksamen Bestimmung unter
gebihrender Beriicksichtigung aller Aspekte, die zur Unwirksamkeit der
Bestimmung gefiihrt haben, méglichst nahe kommt.

Stand:
Dezember 2014

Allgemeine Vermietbedingungen der Sunny Cars International GmbH

1. Leistungen der Sunny Cars International GmbH

Die Sunny Cars International GmbH ist in ihrem Segment eines der filhrenden
Unternehmen der Touristikbranche und erbringt weltweit Reisedienstleistungen an
zufriedene Kunden. Zu den Leistungspaketen der Sunny Cars International GmbH
gehoren neben der Fahrzeugvermietung eine umfassende Beratung zur Auswahl
des fir den Kunden ,richtigen” Mietfahrzeugs, einfachste Buchung und reibungslose
Fahrzeugibernahmen und -riickgaben sowie zusatzliche Dienstleistungen zur
Vervollstéandigung des Reisevergnugens.

2. Fahrzeugmietvertrag zwischen der Sunny Cars International GmbH und
dem Kunden

Die Sunny Cars International GmbH und der Kunde schliessen einen Mietvertrag
Uber ein Mietfahrzeug. Der Kunde gibt mit der Ubersendung der Buchungsdaten
(u.a. gewiinschter Anmietungsort, gewiinschte Fahrzeugkategorie, gewinschter
Anmietzeitraum) ein rechtsverbindliches Angebot zum Abschluss eines Mietvertrags
zwischen ihm und der Sunny Cars International GmbH ab. Ein Mietvertrag
zwischen der Sunny Cars International GmbH und dem Kunden kommt durch
Zusendung eines sog. Vouchers (= Gutschein) an den Kunden sowie die damit
korrespondierende Bestatigung der Buchung durch die Sunny Cars GmbH zustande,
die dabei als Handelsvertreterin der Sunny Cars International GmbH mit
Abschlussvollmacht handelt.

3. Erfiillung des Fahrzeugmietvertrags und Fahrzeugiibernahme durch den
Kunden

3.1. Die Sunny Cars International GmbH bedient sich zur Erfillung ihrer
Verpflichtung aus dem Mietvertrag zwischen ihr und dem Kunden (vgl. Ziff. 2) eines
geeigneten Fahrzeugflottenanbieters am Zielort des Kunden. Dazu mietet die Sunny
Cars International GmbH mittels eines eigenen Mietvertrags (Hauptmietvertrag) bei
dem von ihr ausgewahlten Fahrzeugflottenanbieter am Zielort des Kunden ein
Mietfahrzeug an. Das von der Sunny Cars International GmbH angemietete
Fahrzeug wird durch die Sunny Cars International GmbH an den jeweiligen Kunden
untervermietet. Zugleich mit Abschluss des Mietvertrags zwischen der Sunny Cars
International GmbH und dem Fahrzeugflottenanbieter am Zielort des Kunden wird
der (Unter-) Mietvertrag zwischen der Sunny Cars International GmbH und dem
Kunden konkretisiert.

3.2. Bei Abschluss des Hauptmietvertrags mit dem Fahrzeugflottenanbieter am
Zielort tritt der Kunde als Vertreter der Sunny Cars International GmbH auf. Hierflr
enthélt der Kunde mit dem Voucher eine auf ihn lautende Vollmacht, die ihn zum
Abschluss des Hauptmietvertrags im Umfang der auf dem Voucher angegebenen
Leistungen zwischen der Sunny Cars International GmbH und dem
Fahrzeugflottenanbieter am Zielort einschliesslich der Anerkennung der allgemeinen
Mietbedingungen des Fahrzeugflottenanbieters berechtigt. Den ihm von Sunny Cars
International GmbH ausgehéandigten Voucher hat der Kunde deshalb anlésslich der
Fahrzeuguibernahme dem Fahrzeugflottenanbieter zu tibergeben.

3.3. Sollte das ihm vom Fahrzeugflottenanbieter am Zielort angebotene Fahrzeug
nicht der Reservierung des Kunden entsprechen oder sich das Fahrzeug nach
seiner Uberzeugung in einem nicht verkehrssicheren Zustand befinden, so hat der
Kunde dies sofort gegeniiber dem Fahrzeugflottenanbieter und parallel telefonisch
gegentber der Sunny Cars International GmbH zu reklamieren, um seiner
gesetzlichen Schadensminderungspflicht zu gentigen. Bei der Fahrzeugiibergabe
vorhandene Gebrauchsspuren sowie Schaden am Fahrzeug sind in einem
schriftlichen Ubergabeprotokoll festzuhalten, um auszuschliessen, dass deren
Verursachung dem Kunden angelastet werden kénnen.

4. Geltung der allgemeinen Mietbedingungen des Fahrzeugflottenanbieters
am Zielort

4.1. Der Kunde hat die allgemeinen Mietbedingungen des Fahrzeugflottenanbieters
am Zielort aufmerksam durchzulesen. Etwaige Fragen dazu hat er mit dem
Fahrzeugflottenanbieter vor Ort oder mit der Sunny Cars International GmbH vor
der Unterschriftsleistung zu klaren.

4.2. Mit seiner Unterschrift unter den (Haupt-) Mietvertrag zwischen der Sunny
Cars International GmbH und dem Fahrzeugflottenanbieter am Zielort erkennt der
Kunde die Geltung der allgemeinen Mietbedingungen des Fahrzeugflottenanbieters
am Zielort auch fur den zwischen ihm und der Sunny Cars International GmbH
geschlossenen (Unter-) Mietvertrag als verbindlich an.
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4.3. Informationen des Fahrzeugflottenanbieters am Zielort, insbesondere zur
Ubernahme und Riickgabe des Fahrzeugs, der zu leistenden Sicherheit (Kaution)
sowie Kosten fir vor Ort gesondert zu zahlendes Zubehér sind einem gesonderten
Informationsblatt zu entnehmen und werden auch Bestandteil dieses (Unter-)
Mietvertrags.

5. Kaution

5.1. Die Sunny Cars International GmbH und der Kunde sind sich dartiber einig,
dass der Kunde fir die Uberlassung des Mietfahrzeugs an ihn eine Sicherheit
(Kaution) schuldet. Der Einfachheit halber wird der Kunde diese Kaution direkt beim
Fahrzeugflottenanbieter am Zielort an diesen leisten.

5.2. In der Regel ist die Kaution durch Vorlage einer Kreditkarte zu leisten; teilweise
ist auch die Hinterlegung eines Bargeldbetrages (zum Teil in Landeswahrung)
moglich. Der Kunde wird bereits anlédsslich des Abschlusses des (Unter-)
Mietvertrags zwischen ihm und der Sunny Cars International GmbH darauf
hingewiesen, welche Kaution in seinem Fall erforderlich ist.

6. Voraussetzung der Erstattung der einbehaltenen Kaution im
Schadensfalle durch die Sunny Cars International GmbH

6.1. Sollte der Kunde in einen Unfall verwickelt werden oder es zu einer
Beschadigung bzw. zu einem Diebstahl des Mietfahrzeugs kommen, wird der
Fahrzeugflottenanbieter am Zielort unter Umstanden die vom Kunden hinterlegte
Kaution in der Hohe einbehalten, in der die Fahrzeug-Kaskoversicherung den
Schaden an dem Mietwagen nicht ersetzt (= Selbstbeteiligung). Die Hohe der
jeweiligen Selbstbeteiligung kann der Kunde bei seinem jeweiligen Reisebiiro oder
bei der Sunny Cars International GmbH erfragen sowie den Mietbedingungen mit
wichtigen Informationen entnehmen, das zur Bestatigung der Reservierung
zusammen mit dem Voucher an den Kunden verschickt wird (siehe dort den Punkt
Informationen zur Héhe der Selbstbeteiligung des Vollkaskoschutzes (CDW) & KFZ
-Diebstahlschutz (TP)).

6.2. Die Sunny Cars International GmbH ersetzt dem Kunden in solchen Féllen die
etwa endgliltig einbehaltene Kaution, und zwar auch bei Schaden an Glas, Dach,
Reifen und Unterboden (nicht aber sonstige Folgekosten wie Abschleppkosten,
Hotelkosten, Telefonkosten, Taxikosten, Kosten fur Ersatzfahrzeuganmietung,
Beschadigung oder Verlust von Privatgegenstanden usw.), wenn der Kunde
folgende Bedingungen einhalt, der Sunny Cars International GmbH unverziiglich die
nachfolgend genannten Unterlagen vorlegt und keiner der unter Ziff. 6.3. genannten
Ausschlussgriinde vorliegt:

a) Der Kunde hat im Falle eines Unfalls, Fahrzeugdiebstahls oder sonstigen
Schadens am Mietfahrzeug unverzuglich das Burro des Fahrzeugflottenanbieters am
Zielort zu benachrichtigen.

b) Bei Beteiligung eines Unfallgegners oder im Falle eines Diebstahls hat der Kunde
die Polizei zu rufen, die einen Polizeibericht erstellt. Der Polizeibericht ist der Sunny
Cars International GmbH unverziiglich vorzulegen.

c) Der Kunde, ein anderer Unfallbeteiligter oder ein Zeuge muss einen
Schadensbericht erstellen (méglichst mit Fotos). Dieser Schadensbericht ist vom
Fahrzeugflottenanbieter am Zielort und vom Kunden zu unterzeichnen und
zusammen mit einer Kopie des (Haupt-) Mietvertrags zwischen der Sunny Cars
International GmbH und dem Fahrzeugflottenanbieter am Zielort unverziiglich der
Sunny Cars International GmbH vorzulegen.

d) Der Sunny Cars International GmbH ist weiter ein Zahlungsnachweis dariiber
vorzulegen, dass die Kaution bar bzw. per Kreditkarte bezahlt und vom
Fahrzeugflottenanbieter am Zielort einbehalten wurde.

e) Der Kunde hat der Sunny Cars International GmbH zum Zwecke der
Riickerstattung seine Bankverbindung zu nennen.

f) Der Kunde hat der Sunny Cars International GmbH auf gesonderte Anfrage
schriftlich zu bestatigen, dass gegen ihn wegen des Schadens am Mietwagen kein
Verfahren wegen der Begehung einer Straftat oder einer Ordnungswidrigkeit
eingeleitet wurde.

Sofern dem Kunden vom Fahrzeugflottenanbieter am Zielort zunachst einbehaltene
Betrage ganz oder teilweise zuriickbezahlt werden, nachdem die Sunny Cars
International GmbH dem Kunden den Einbehalt nach den vorstehenden Regelungen
ersetzt hat, ist der Kunde dazu verpflichtet, der Sunny Cars International GmbH
unaufgefordert eine entsprechende Riickzahlung auf folgende Bankverbindung zu
Uberweisen:

UniCredit AG
IBAN: DE33700202700015538365
BIC. HYVEDEMMXXX

6.3. In folgenden Fallen ist eine Erstattung der einbehaltenen Kaution durch die
Sunny Cars International GmbH ausgeschlossen:

a) Schaden wegen Missachtung der Regelungen im (Haupt-) Mietvertrag des
Fahrzeugflottenanbieters am Zielort, insbesondere durch das Befahren unbefestigter
Strassen.

b) Schaden durch Trunkenheit am Steuer oder sonstiges vorsatzliches oder grob
fahrlassiges Handeln.
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c) Diebstahl,
Fahrzeugpapiere.

Verlust oder Beschadigung des Autoschliussels oder der

d) Schaden an der Olwanne oder an der Kupplung des Mietfahrzeugs.

e) Solange gegen den Kunden wegen des Schadensereignisses ein Verfahren
wegen der Begehung einer Straftat oder einer Ordnungswidrigkeit schwebt bzw.
wenn ein solches Verfahren rechtskraftig mit der Verhdngung eines Bussgeldes
oder einer Strafe endet.

f) Wenn die Regulierung des Schadens an dem Mietfahrzeug nach den Bedingungen
der fur das Fahrzeug abgeschlossenen KFZ-Versicherung ausgeschlossen ist. Der
Kunde hat sich aus diesem Grund bei der Sunny Cars International GmbH oder bei
dem Fahrzeugflottenanbieter am Zielort nach diesen Bedingungen und den
diesbezuglichen Ausschlissen zu erkundigen.

g) Wenn und soweit die Einbehaltung der Kaution auf Bergungskosten des
Fahrzeugs beruht.

h) Verlust oder Beschadigung des Autoradios.

i) Bei Falschbetankung des Mietfahrzeugs.

7. Inklusive Leistungen

7.1. Die Leistungen der Sunny Cars International GmbH gegeniber dem Kunden
nach dem zwischen diesen Parteien abgeschlossenen (Unter-) Mietvertrag
enthalten unbegrenzte Kilometer, KFZ-Haftpflichtversicherung gemaéss lokalen
Bedingungen, Vollkaskoschutz (CDW), Kfz-Diebstahlschutz (TP),
Flughafengebiihren, Flughafensteuer sowie alle lokalen Steuern zum Zeitpunkt der
erteilten Buchungsbestatigung.

7.2. In sehr seltenen Fallen kann es im Zeitraum zwischen der erteilten
Buchungsbestatigung, d.h. dem Abschluss des (Unter-) Mietvertrags und dem
Mietbeginn zur nachtréaglichen Einfilhrung oder zur Erhéhung von Gebiihren oder
Steuern (d.h. Flughafengebuhren, Flughafensteuern oder sonstigen Steuern)
kommen, auf die die Sunny Cars International GmbH keinen Einfluss hat und die
auch die Sunny Cars International GmbH im Zeitpunkt des Abschlusses des (Unter
-) Mietvertrags mit dem Kunden noch nicht vorhersehen konnte. In diesen seltenen
Fallen hat die Sunny Cars International GmbH das Recht, diese nachtraglich
eingefiihrten oder erhobenen Gebiihren oder Steuern zuséatzlich zu dem im (Unter-)
Mietvertrag ausgewiesenen Preis vom Kunden zu verlangen. Macht die Sunny Cars
International GmbH von diesem Recht vor Mietbeginn Gebrauch und verlangt die
Bezahlung solcher Gebiihren oder Steuern, steht dem Kunden das Recht zu,
innerhalb von zwei Wochen seit Zugang des Erhéhungsverlangens der Sunny Cars
International GmbH bei ihm, spatestens aber bis zum Vortage des Mietbeginns,
schriftlich oder in Textform (E-Mail an reservierung@sunnycars.ch geniigt) den
Rucktritt vom (Unter-) Mietvertrag zu erklaren. Der Kunde erhélt dann seine etwa
auf den Mietvertrag bereits geleisteten Zahlungen umgehend wieder erstattet; der
Kunde soll deshalb in einem etwaigen Riicktrittsschreiben unbedingt seine
Kontoverbindung angeben. Weitere Anspriiche kann der Kunde in einem solchen
Falle nicht erheben. Die Beweislast fiir das Vorliegen der Voraussetzungen des
Preiserh6hungsrechts nach diesem Absatz tragt allein die Sunny Cars International
GmbH. Eine nicht rechtzeitige Austuibung des Rucktrittsrechts durch den Kunden gilt
als stillschweigendes Einverstandnis mit der Preiserh6hung; die Sunny Cars
International GmbH erwirbt deshalb in diesem Falle einen zuséatzlichen
Zahlungsanspruch gegen den Kunden. Hierauf wird die Sunny Cars International
GmbH den Kunden im Falle eines etwaigen nachtraglichen Zahlungsverlangens
ausdriicklich schriftlich oder in Textform besonders hinweisen.

7.3. Kosten, Steuern, Flughafensteuern und Gebuhren fur etwa vom Kunden
zusatzlich zum (Unter-) Mietvertrag am Zielort mit dem Fahrzeugflottenanbieter
getroffene Vereinbarungen uUber Zusatzleistungen sind in den Preisen nicht
enthalten. Derartige Vereinbarungen trifft der Kunde ausschliesslich im eigenen
Namen und unabhangig vom (Unter-) Mietvertrag. Eine Vollmacht uber das
Eingehen von Vereinbarungen uber Zusatzleistungen namens und fiir Rechnung der
Sunny Cars International GmbH ist dem Kunden ausdricklich nicht erteilt.

7.4. Unter bestimmten Voraussetzungen wird im Schadensfalle von der Sunny Cars
International GmbH die Selbstbeteiligung bei Vollkaskoschutz und KFZ-
Diebstahlschutz, auch bei Schaden an Glas, Dach, Reifen und Unterboden, bis zur
Hohe der vom Kunden beim Fahrzeugflottenanbieter vor Ort hinterlegten Kaution
erstattet (siehe Ziff. 6: "Voraussetzungen der Erstattung der einbehaltenen Kaution
im Schadensfalle durch die Sunny Cars International GmbH").

7.5. Auch Zusatzfahrer sind bei vielen lokalen Fahrzeugflottenanbietern, mit denen
die Sunny Cars International GmbH zusammenarbeitet, im Preis inbegriffen.
Detaillierte Informationen dazu sowie zum jeweiligen Zielgebiet sind auf Anfrage im
jeweiligen Reiseburo oder bei der Sunny Cars International GmbH erhéltlich. Die
Einzelheiten dazu regelt der (Unter-) Mietvertrag.

8. Falligkeit der Rechnung, Preisberechnung, Preisdnderungen

8.1. Die von der Sunny Cars International GmbH gestellte Rechnung ist
grundsatzlich 14 Tage vor dem vereinbarten Mietbeginn féllig. Ein davon
abweichender Falligkeitszeitpunkt ist in der jeweiligen Rechnung ausgewiesen. Die
Preise sind Euro-Preise. Die Mindestmietdauer betragt in der Regel 3 Tage.
Einzeltage sind fir viele Zielgebiete buchbar. Die Preisberechnung ist abhéngig vom
Anmietdatum. Die Preisberechnung fiir Einzeltage richtet sich nach dem jeweiligen
Land. In der Regel werden Einzeltage mit 1/5 des Wochenpreises oder 1/4 des
Wochenpreises berechnet. Mehrtage werden in der Regel mit 1/7 vom Wochenpreis
berechnet. 5 - 7 Tage entsprechen in der Regel dem Wochenpreis.
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8.2. Abweichend von der vorstehend genannten Berechnungsstaffel gilt fur
Nordamerika folgende Berechnungsstaffel:

+ 1 Tag = Wochenpreis : 4,5

« 2 Tage = 2 x Tagespreis

« 3 Tage = 3 x Tagespreis

* 4 Tage = 4 x Tagespreis

« 5-7 Tage = Wochenpreis

« 8 Tage = Wochenpreis + 1 x Tagespreis
* 9 Tage = Wochenpreis + 2 x Tagespreis
+ 10 Tage = Wochenpreis + 3 x Tagespreis
* 11 Tage = Wochenpreis + 4 x Tagespreis
* 12-14 Tage = Wochenpreis x 2

8.3. Die Anderung der Berechnungsstaffel ist jederzeit ohne Vorankiindigung
mdoglich, nicht aber ruckwirkend hinsichtlich bereits geschlossener (Unter-)
Mietvertrage. Der Kunde muss sich zum Zeitpunkt der Reservierung nach der
exakten Preisberechnung bzw. nach dem Endpreis erkundigen.

8.4. Alle Preise werden in einem 24-Stunden-Rhythmus ab dem Zeitpunkt der
Ubernahme des Fahrzeugs berechnet. Das heisst: Fahrzeuge missen am
Abgabetag (in der Regel am Ort der Fahrzeugubernahme, sofern mit dem
Fahrzeugflottenanbieter am Zielort nicht etwas anderes vereinbart wird) bis
spatestens um dieselbe Uhrzeit zuriickgegeben werden, zu der sie ibernommen
wurden. Im Fall einer verspateten Rickgabe kommen die lokalen Tarife und
Bedingungen des Fahrzeugflottenanbieters am Zielort zur Anwendung, auf die die
Sunny Cars International GmbH keinen Einfluss hat. Eventuell dadurch entstehende
Zusatzkosten sind vom Kunden zu tragen. Fur den Fall, dass der
Fahrzeugflottenanbieter am Zielort der Sunny Cars International GmbH diese
Zusatzkosten in Rechnung stellt, hat die Sunny Cars International GmbH im
Verhaltnis zum Kunden einen Anspruch auf Ausgleich dieser Zahlung.

8.5. Alle Preise sind gliltig zum Zeitpunkt ihrer Abfrage. Preisédnderungen oder
Anderungen der Bedingungen sind fiir noch nicht durch Ubersendung eines
Vouchers bestatigte Reservierungen, d.h. bis zum Abschluss des (Unter-)
Mietvertrags, jederzeit und ohne Vorankindigung méglich. Daruiber hinaus bleibt
eine Preisanderung unter den in Ziff. 7.2 enthaltenen Regelungen vorbehalten.

9. Anmietung nach Fahrzeugkategorien

Die Fahrzeugflottenanbieter am Zielort unterhalten Fahrzeugflotten mit
verschiedenen Modellen vergleichbarer Grosse und Ausstattung, die in
Fahrzeugkategorien eingeteilt sind. Der Kunde hat nach den Regelungen im (Unter-)
Mietvertrag deshalb Anspruch auf ein Fahrzeug aus der von ihm ausgewahlten
Fahrzeugkategorie oder héher, nicht aber auf ein bestimmtes Fahrzeugmodell.

10. Vertragsunterlagen

10.1. Bei Abschluss des (Unter-) Mietvertrags erhalt der Kunde einen Voucher
sowie ein Merkblatt mit wichtigen Informationen fiir die Ubernahme des
Mietfahrzeugs beim Fahrzeugflottenanbieter am Zielort zugeschickt. Durch
Entgegennahme des Vouchers durch den Kunden kommt der Mietvertrag zwischen
dem Kunden und der Sunny Cars International GmbH zustande.

10.2. Der Voucher beinhaltet auch eine von der Sunny Cars International GmbH auf
den Kunden ausgestellte Vollmacht, die den Kunden dazu erméachtigt, im Namen
der Sunny Cars International GmbH mit dem Fahrzeugflottenanbieter am Zielort
einen (Haupt-) Mietvertrag tiber die im Voucher abgebildete Leistung zu schliessen.

11. Nachtragliche Anderung des Mietvertrags

11.1. Sollte der Kunde den (Unter-) Mietvertrag nachtraglich @ndern lassen wollen,
z.B. den Zeitpunkt der Anmietung oder der Riickgabe, der Fahrzeugkategorie, den
Ort der Ubernahme des Fahrzeugs oder seiner Riickgabe, so muss diese Anderung
(ggf. uber das zustandige Reisebiiro) bei der Sunny Cars International GmbH oder
deren Handelsvertreterin Sunny Cars GmbH angefragt und von dort bestatigt
werden. Erfolgt diese Bestatigung nicht, so hat allein der Kunde die sich ergebenden
Konsequenzen zu tragen. Solche Konsequenzen kénnen sich auch derart ergeben,
dass der Fahrzeugflottenanbieter am Zielort Zahlungsanspriiche gegen den Kunden
erhebt. Die Sunny Cars International GmbH haftet in diesen Fallen nicht fur dem
Kunden entstehende Unannehmlichkeiten oder Mehrkosten.

11.2. Im Falle einer verspateten Fahrzeugriickgabe durch den Kunden erfolgt die
Abrechnung des Zeitraums der Verspatung zu értlichen Tarifen und Konditionen des
Fahrzeugflottenanbieters am Zielort, auf die die Sunny Cars International GmbH
keinen Einfluss hat. Von dem sich ergebenden Betrag hat der Kunde die Sunny
Cars International GmbH gegenuber dem Fahrzeugflottenanbieter am Zielort
freizustellen bzw. diesen der Sunny Cars International GmbH zu ersetzen, sofern
diese in Vorleistung getreten ist.

11.3. Bei vorzeitiger Rickgabe, verspateter Ubernahme oder Nicht-
Inanspruchnahme des gebuchten Mietwagens besteht kein Erstattungsanspruch.
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12. Stornierung/Kiindigung des (Unter-) Mietvertrags / Ausschluss der
Kiindigung

12.1. Stornierungen/Kindigungen des (Unter-) Mietvertrags mussen schriftlich
erfolgen und der Sunny Cars GmbH, Paul-Gerhardt-Allee 42, D-81245 Miinchen
wahrend der Burozeiten zugehen (Telefax: +49 (0) 89 82 99 33 66 oder E-Mail:
info@sunnycars.ch genligen der Schriftform). Andere Stornierungen/Kundigungen,
z.B. bei der Reiseleitung oder beim Fahrzeugflottenanbieter am Zielort, werden
nicht anerkannt.

12.2. Die Storno/Kiindigungsgebiihren betragen:
* bis 5 Tage vor Anmietdatum: Euro 25,- (CHF 50,- bei Buchung aus der Schweiz)

» ab 4 Tage vor und bis zum Anmietzeitpunkt: Euro 50,- (CHF 100,- bei Buchung
aus der Schweiz)

12.3. Eine Stornierung/Kiindigung nach Ubernahme des Fahrzeugs ist nicht mehr
mdoglich; es fallt der Fahrzeugmietpreis gem. Reservierung an. Der Kunde ist jedoch
berechtigt, die Entstehung eines geringeren oder gar keines Schadens
nachzuweisen.

12.4. Die Regelung des § 580a BGB findet auf den Vertrag zwischen der Sunny
Cars International GmbH und dem Kunden keine Anwendung.

13. Riicktrittsschutz

Der Kunde hat die Mdglichkeit, einen gunstigen Rucktrittsschutz abzuschliessen.
Dieser deckt die Gebiihren der léangstens bis zum Mietbeginn anfallenden
Stornierung/Kiindigung.  Eine  Stornierung/Kiindigung nach Ubernahme des
Fahrzeugs beim Fahrzeugflottenanbieter am Zielort ist nicht mehr méglich. Der
Preis fur den Rucktrittschutz betragt Euro 0,50 (CHF 1,- bei Buchung aus der
Schweiz) pro Miettag bei einer Mindestgebihr von Euro 3,50 (CHF 7,- bei Buchung
aus der Schweiz). Der Rucktrittschutz muss gemeinsam mit dem (Unter-)
Mietvertrag abgeschlossen werden. Ein nachtraglicher Abschluss ist nicht méglich.
Fir die Stornierung/Kiindigung miissen keine Griinde genannt werden.

14. Buchungsfehler und Kundenservice

14.1. Sollten einmal Schwierigkeiten mit der Fahrzeugbuchung auftreten, soll der
Kunde sich umgehend an das zustandige Reisebiro, die Sunny Cars GmbH oder an
die Sunny Cars International GmbH wenden, damit Abhilfe geleistet und fur einen
ordnungsgemassen Buchungsablauf gesorgt werden kann.

14.2. Sollten die Sunny Cars GmbH und Sunny Cars International GmbH im Fall
einer fehlerhaften Buchung oder der Nicht-Verfugbarkeit eines reservierten
Fahrzeugs ausserhalb der Geschéftszeiten nicht fir den Kunden erreichbar sein,
hat der Kunde einen aufgrund der fehlerhaften Buchung méglicherweise
entstehenden Schaden so gering wie méglich zu halten. Sofern dazu die Anmietung
eines Ersatzfahrzeugs erforderlich sein sollte, tragt die Sunny Cars International
GmbH die dadurch entstehenden Mehrkosten, jedoch nur bei Anmietung einer
Fahrzeugkategorie, die der bei der Sunny Cars International GmbH gebuchten
Kategorie entspricht. Die Sunny Cars GmbH oder die Sunny Cars International
GmbH sind davon umgehend zu den nachsten Geschéaftszeiten zu unterrichten. Sie
sind 365 Tage im Jahr zu folgenden Zeiten erreichbar:

Mo - Fr von 09:00 - 20:00 Uhr, Sa/So und feiertags von 10:00 - 18:00 Uhr, HI.
Abend von 09:00 - 14:00 Uhr, Weihnachtsfeiertage von 11:00 - 16:00 Uhr.

14.3. Unterlasst es der Kunde, die Sunny Cars GmbH oder die Sunny Cars
International GmbH von einer fehlerhaften Buchung 0.4. zu unterrichten, hat er den
daraus resultierenden Schaden selbst zu tragen. Auch fur Buchungsfehler gilt die im
Abschnitt "Haftung" bestimmte Haftungsbeschrankung.

15. Anforderungen an Alter und Fiihrerschein des Kunden / Fahrers

15.1. Das Mindestalter fur den Fahrer eines Mietfahrzeugs liegt in den meisten
Landern zwischen 21 und 25 Jahren, fur hohere Fahrzeugklassen kann es auch
noch dariber liegen. In manchen Zielgebieten lasst sich das Mindestalter durch eine
Zusatzgebihr herabsetzen. Je nach Zielgebiet kann es auch ein Hochstalter geben.
Der Fahrer muss seit mindestens 1 Jahr, in manchen Léandern seit 2 Jahren, im
Besitz eines gliltigen Fuhrerscheins der Klasse 3 bzw. Klasse B (Euro-Norm) oder
einer aquivalenten Fahrerlaubnis sein, den er im Original und in Verbindung mit
einem glltigen Reisepass oder Personalausweis dem Fahrzeugdflottenanbieter vor
Ort vorlegen muss. Achtung: Fihrerscheine der ehemaligen DDR werden nicht
mehr Uberall akzeptiert.

15.2. Der Kunde wird bereits bei der Reservierung, d.h. vor Abschluss des (Unter-)
Mietvertrags Giber die im Fall seiner Buchung einschlagigen Bedingungen informiert.

16. Sonderzubehor / Extras

Dachgepacktrager, Kindersitze, Schneeketten, GPS usw. kénnen fiir viele Orte
angefragt werden. Der Kunde muss sich tber die daflir von ihm zusatzlich zu
entrichtenden Entgelte, Landes- und ggf. Flughafensteuern und Gebuhren im
zustandigen Reisebiro, bei der Sunny Cars GmbH oder bei der Sunny Cars
International GmbH selbst informieren. Solche vom Kunden zu tragende
Zusatzkosten sind in den Preisubersichten der Sunny Cars International GmbH
nicht enthalten und werden nicht Vertragsbestandteil des (Unter-) Mietvertrags
zwischen dem Kunden und der Sunny Cars International GmbH, sofern der Kunde
sie nicht ausdriicklich und rechtzeitig vor Mietbeginn bei der Sunny Cars GmbH
oder der Sunny Cars International GmbH angefragt und eine diesbezigliche
Bestatigung erhalten hat. Der Sicherheitsstandard bei Kindersitzen muss besonders
in den sudlichen Landern nicht dem in Deutschland tblichen Standard entsprechen.
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Die Sunny Cars International GmbH empfiehlt daher, nach Méglichkeit eigene Sitze
fur Kinder und Babys mitzunehmen.

17. Tankregelung

Der Kunde hat die vom Fahrzeugdflottenanbieter am Zielort vorgegebene
Tankregelung (Ubernahme/Riickgabe) zu beachten; diese Regelung wird auch im
Mietvertrag des Fahrzeugflottenanbieters am Zielort beschrieben.

18. Haftung

18.1. Die Sunny Cars International GmbH Gibernimmt keine Haftung dafiir, dass aus
Grlinden, die in der Person des Kunden liegen und die die Sunny Cars International
GmbH nicht zu vertreten hat, die Ubergabe des gebuchten Mietwagens vor Ort
nicht zustande kommt. Solche Griinde sind zum Beispiel: Vorlage eines nicht mehr
glltigen bzw. Nichtvorlage eines Fihrerscheins; Vorlage eines Fuhrerscheins, der
die lokalen Anforderungen am Zielort an die Fahrerlaubnis nicht erfullt;
Nichtbeachtung von Mindest- oder Héchstaltersregelungen, Nichtbeachtung der
Kreditkartenpflicht in manchen Zielgebieten (siehe Abschnitt ,Kaution").

18.2. Eine Haftung der Sunny Cars International GmbH wegen des Verlusts von
Gegenstanden aufgrund Diebstahls aus dem Mietfahrzeug ist ausgeschlossen.
Gleiches gilt bei deren Beschadigung oder Verlust aufgrund eines Unfalls sowie
hinsichtlich sonstiger Kosten, die als Folge eines Unfalls auftreten kénnen
(Abschleppkosten,  Hotelkosten, Telefonkosten,  Taxikosten, Kosten fur
Ersatzfahrzeuganmietung, Beschadigung oder Verlust von Privatgegenstanden
usw.).

18.3. Die Sunny Cars International GmbH haftet im Ubrigen auf Schadensersatz
unbeschrankt nur fir eigenen Vorsatz und eigene grobe Fahrlassigkeit. Fir einfache
Fahrlassigkeit haftet die Sunny Cars International GmbH nur und der Hohe nach
begrenzt auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden, sofern sie eine Pflicht
verletzt, deren Einhaltung fur die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer
Bedeutung ist (Kardinalpflicht). Fur die Falle der anfanglichen Unméglichkeit haftet
die Sunny Cars International GmbH nur, wenn ihr das Leistungshindernis bekannt
war oder die Unkenntnis auf grober Fahrlassigkeit beruht.

18.4. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschliisse gelten nicht
fur von der Sunny Cars International GmbH zu vertretende Schéden aus der
Verletzung des Lebens, des Kérpers und der Gesundheit.

18.5. Soweit die Haftung der Sunny Cars International GmbH ausgeschlossen oder
beschrankt ist, gilt dies auch fur die persénliche Haftung ihrer Organe, Angestellten,
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

18.6. Mit Ausnahme von Ansprichen aus unerlaubter Handlung verjahren
Schadensersatzanspriiche, fir die nach diesem Abschnitt ,Haftung" die Haftung
beschrankt ist, in einem Jahr.

19. Anspriiche gegen die Sunny Cars International GmbH
Rechtsanspriiche, die dem Kunden aufgrund oder im Zusammenhang mit der
Fahrzeugbuchung gegen die Sunny Cars International GmbH erwachsen kénnten,
unterliegen ausschliesslich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland, sofern
nicht zwingende gesetzliche Vorschriften dem entgegenstehen.

20. Datenschutzklausel

20.1. Die Sunny Cars International GmbH ist verantwortliche Stelle im Sinne des
Datenschutzrechts. Personenbezogene Daten des Kunden werden fir Zwecke der
Vertragsbegriindung, -durchfihrung oder — beendigung von der Sunny Cars
International GmbH erhoben, verarbeitet und genutzt. Eine Verwendung fir
werbliche Zwecke erfolgt nur im Wege der Eigenwerbung (einschliesslich der
Empfehlungswerbung). Eine Ubermittlung der Daten an Dritte erfolgt nur, soweit
dies fur die Erfullung des (Unter-) Mietvertrags erforderlich ist. Eine dartber
hinausgehende Verwendung bedarf der gesetzlichen Erlaubnis oder der Einwilligung.

20.2. Hinweis gem. § 28 Abs. 4 BDSG: Der Kunde kann einer Verarbeitung oder
Nutzung seiner Daten fur Zwecke der Werbung oder der Markt- oder
Meinungsforschung jederzeit widersprechen. Der Widerspruch ist zu richten an:
Sunny Cars GmbH, Paul-Gerhardt-Allee 42, D-81245 Miinchen oder per E-Mail an
info@sunnycars.ch

21. Sonstiges / Form

21.1. Soweit eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam sein sollte, beriuhrt dies die Wirksamkeit der ubrigen
Bestimmungen nicht.

21.2. An Stelle der ganz oder teilweise unwirksamen Bestimmung soll -
gegebenenfalls durch richterliche Bestimmung - eine Regelung gelten, die dem
angestrebten Zweck der ganz oder teilweise unwirksamen Bestimmung unter
gebuhrender Bericksichtigung aller Aspekte, die zur Unwirksamkeit der
Bestimmung gefuhrt haben, méglichst nahe kommt.

21.3. Miindliche Nebenabreden zu diesem Mietvertrag bestehen nicht. Anderungen
oder Erganzungen dieses Mietvertrags bedirfen der Schrift- oder Textform. Fur die
Anderung, Aufhebung oder Ergénzung dieser Klausel ist Schriftform erforderlich.

Stand:
Dezember 2014



