
Hotelbeschreibung

Iberostar Quetzal

Mexiko, Riviera Maya, Playa del Carmen

 
Der Natur ganz nah. Das Luxusresort direkt an der Playa del Carmen macht sich stark für den
Erhalt des tropischen Regenwaldes und beschäfigt zum Schutz der Flora und Fauna ein
Biologenteam.

Ihre Vorteile
Spaß und Unterhaltung für die ganze Familie

Große Auswahl an Restaurants

Tropische Gartenlandschaft

Fußläufig von Playa del Carmen mit zahlreichen Unterhaltungsmöglichkeiten entfernt

Kategorie
4,5

Lage
direkt am Strand
zum Ortszentrum: Playa del Carmen, ca. 3 km
zum Flughafen: Cancun, ca. 60 km
Sandstrand: Sonnenschirme, Liegen
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Ausstattung
offizielle Landeskategorie: 5 Sterne
Anzahl Etagen im Hauptgebäude: 3, Anzahl Wohneinheiten: 350
Zahlungsmöglichkeiten: American Express, MasterCard, Visa
Parkplatz
24 Stunden-Rezeption
Lobby, Weckdienst
WLAN, in der gesamten Anlage
Boutique, Souvenirshop
Recyclingbehälter im gesamten Hotel, Verwendung regionaler Baustoffe, Energieeffiziente
Beleuchtung, Einsatz von Bewegungsmeldern und automatischen Timern, Intelligente
Lüftungsanlagen mit Wärmerückgewinnung
5 À-la-carte-Restaurants: italienische Küche, asiatische Küche, mexikanische Küche,
mediterrane Küche, Smokehouse
2 Buffetrestaurants
Swim-Up-Bar, 6 Bars
Arztbesuch im Hotel (kostenpflichtig)
Sonnenterrasse
4 Pools: Sonnenschirme, Liegen, Badetuch

Kinder
Kinderclub/Miniclub
Teenieclub
Spielplatz (außen)
Kinderpool (außen)
Babysitter-Service (kostenpflichtig, auf Anfrage)
Kindermenü

Wellness gegen Gebühr (teils Fremdanbieter)
Spa
Saunabereich: Dampfbad
Massagen

Sport & Unterhaltung inklusive (teils Fremdanbieter)
Volleyball
Bogenschießen
Fitnessraum
Aerobic
Katamaran
Kajak
Windsurfen
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Tischtennis
Schnuppertauchen
Tagesanimation, täglich
Abendanimation, täglich
Sportanimation, täglich
Live-Musik, Show

Sport & Unterhaltung gegen Gebühr (teils Fremdanbieter)
Golfplatz vorhanden: im Ort, 18-Loch
Tennis: Tennisplatz
Tauchen

Tipps & Hinweise

 
Energieverbrauch 100% CO?-neutral
Präferenz lokaler und regionaler Anbieter von Waren und Dienstleistungen zur Reduzierung des
Transports
Umweltfreundliche Reinigung
Wassereinsparung
Energieeinsparung
Unterstützung von Umweltvorhaben oder -projekten
Zusammenarbeit mit lokalen Unternehmen
Förderung und Unterstützung lokaler, sozialer und kultueller Projekte

Bitte beachten

 
Umweltsteuer Mexiko

Seit dem 1. Januar 2019 müssen Urlauber in Mexiko in den meisten Hotels in Cancun, Isla
Mujeres, Playa Mujeres und an der Riviera Maya aufgrund kommunaler Bestimmungen eine
Umweltabgabe zahlen. Sie beträgt MXN 26

(ca. 1 Euro/1,20 CHF) pro Zimmer/Nacht und ist von den Gästen persönlich bei der An- oder
Abreise in ihrer Unterkunft zu entrichten.
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Premium Promo (DP1)
31-35 qm, Doppel, Premium, Dusche, Haartrockner, Klimaanlage, Ventilator, Minibar, Auffüllung
regelmäßig, Softdrinks, Bier, Safe, TV (Flachbildschirm), Balkon

Premium (DB3)
31-35 qm, Doppel, Premium, Dusche, Haartrockner, Klimaanlage, Ventilator, Minibar, Auffüllung
regelmäßig, Softdrinks, Bier, Safe, Bügelbrett, Bügeleisen, TV (Flachbildschirm),
Kaffeemaschine, Kaffee/Tee, Balkon (möbliert)

PremiumTropicalview (D1G)
31-35 qm, Doppel, Premium, Gartenblick, Dusche, Haartrockner, Klimaanlage, Ventilator,
Minibar, Auffüllung regelmäßig, Softdrinks, Bier, Safe, Bügelbrett, Bügeleisen, TV
(Flachbildschirm), Kaffeemaschine, Kaffee/Tee, Balkon (möbliert)

Premium Near Pool (D1P)
31-35 qm, Doppel, Premium, Poolseite, Dusche, Haartrockner, Klimaanlage, Ventilator, Minibar,
Auffüllung regelmäßig, Softdrinks, Bier, Safe, Bügelbrett, Bügeleisen, TV (Flachbildschirm),
Kaffeemaschine, Kaffee/Tee, Balkon (möbliert)

Premium Near Beach (DSP)
31-35 qm, Doppel, Premium, Strandlage, Gartenblick, Landblick, renoviert, Dusche,
Haartrockner, Klimaanlage, Ventilator, Minibar, Auffüllung regelmäßig, Softdrinks, Bier, Safe,
Bügelbrett, Bügeleisen, TV (Flachbildschirm), Kaffeemaschine, Kaffee/Tee, Balkon (möbliert)

Juniorsuite (JB1)
36-40 qm, Juniorsuite, Dusche, Haartrockner, Klimaanlage, Ventilator, Minibar, Auffüllung
regelmäßig, Softdrinks, Bier, Safe, Bügelbrett, Bügeleisen, TV (Flachbildschirm),
Kaffeemaschine, Kaffee/Tee, Balkon (möbliert)

Two Bedroom Family (OB1)
61-70 qm, Familien, mit Verbindungstür, Gartenblick, Dusche, Haartrockner, Klimaanlage,
Ventilator, Minibar, Auffüllung regelmäßig, Softdrinks, Bier, Safe, Bügelbrett, Bügeleisen, TV
(Flachbildschirm), Kaffeemaschine, Kaffee/Tee, Balkon (möbliert)

Juniorsuite Oceanfront (J9O)
36-40 qm, Juniorsuite, 2., Meerblick, Dusche, Haartrockner, Klimaanlage, Ventilator, Minibar,
Auffüllung regelmäßig, Softdrinks, Bier, Safe, Bügelbrett, Bügeleisen, TV (Flachbildschirm),
Kaffeemaschine, Kaffee/Tee, Balkon (möbliert)
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Verpflegung
All Inclusive: Frühstück (Buffet), Mittagessen (Buffet), Abendessen (Buffet), Getränke ganztägig
kostenfrei (Softdrinks, Bier, lokale Spirituosen, Wasser), Snacks (ganztägig), Internationale
Spirituosen kostenfrei (laut Getränkekarte) (ganztägig), Minibar (Auffüllung regelmäßig,
Softdrinks, Bier, Wasser)

Kundeninformation
Frühbucher: Bei Buchung ab 1.6. bis 31.7. und Aufenthalt vom 1.11.-30.4. sparen Sie 35%, bei
Buchung ab 1.8. bis 31.8. und Aufenthalt vom 1.11.-30.4. sparen Sie 30%, bei Buchung ab 1.6. bis
31.12. und Aufenthalt vom 1.5.-31.10. sparen Sie 35%, bei Buchung ab 1.1. bis 31.1. und
Aufenthalt vom 1.5.-31.10. sparen Sie 30% Mindestaufenthalt: 3 Nächte vom 1.11.-19.12.,
7.1.-31.10., 5 Nächte vom 20.12.-6.1. An-/Abreise: täglich

Gültigkeitszeitraum
Diese Leistungsbeschreibung ist gültig vom 1.11.2023 bis 31.10.2024 (Jahreskatalog 2023/2024).

Nachhaltigkeit bei Iberostar
Seit Ihrer Gründung 1983 ist die bis heute familiengeführte Hotelkette Iberostar bekannt und
beliebt für den aufmerksamen Service und exzellente Gastronomie. Dass genussvolle Ferien auch
mit Nachhaltigkeit in Einklang sein können, beweist Iberostar mit seiner Pionierbewegung "Wave
of Change". Mit wirkungsvollen Taten werden Ziele zum Schutze der Meere und einem
verantwortungsvollen Tourismus umgesetzt.

Bereits erreichte Meilensteine:

- 2018 - Start der "Wave of Change" Bewegung

- 2019 - Erste Hotelkette, die in den Zimmern frei von Einwegplastik ist

- 2020 - Der Betrieb der Hotels ist frei von Einwegplastik

Weitere Ziele:

- Bis 2025 werden alle Hotels abfallfrei sein

- Bis 2025 werden Fisch/Meeresfrüchte aus 100% nachhaltigen Quellen serviert

- Bis 2030 wird der Betrieb der Hotels klimaneutral sein
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